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Naturturismforetagen har tagit del av betdankandet “Ett forbattrat resegarantisystem” och vill lamna
féljande synpunkter.

Om naturturism som bransch

Svensk naturturism ar en ung bransch med en fantastisk potential. Sverige 6kar i popularitet som
besdksmal for bade inhemska och utlandska besokare. Flera viktiga globala trender pekar pa att
utvecklingen kommer att fortsatta. Utmaningarna ar manga, men det ar ocksa mojligheterna. Redan idag
ar naturupplevelser den viktigaste reseanledningen bade for besdkare fran andra lander och for svensk,
inhemsk turism. Har finns forutsattningar att skapa saval nya arbetstillfallen som att kompetensutveckla
individer som redan arbetar i branschen. Kontinuerlig kompetensutveckling ar avgérande for en bransch i
snabb forandring.

Det ar viktigt att har inledningsvis papeka att definitionen av naturturism ar alla resor som sker med
naturupplevelse som drivkraft. En naturturismforetagare kan jobba med allt fran naturnara boende och
utbildning i naturen, guidade turer pa land, sno, fjall, vatten till fots, pa skidor, pa cykel, med hund osv.
Matupplevelser utomhus, samisk turism, fisketurism, jaktturism osv. Branschen ar synnerligen bred och
spretig, vilket ocksa skapar ett snarigt regelverk och manga begransande system.

Som land upplevs Sverige som tillgangligt, vackert och hallbart. Férvantningarna pa vad svensk naturturism
ska kunna medfora ar stora rdaknat i exportintakter, ett mer hallbart nyttjande av vara naturresurser och
som en vag till en levande landsbygd med god tillgang till hallbara arbetstillfallen.
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Smaskaligheten (1)

Svensk naturturism bestar dock i stor utstrackning av mycket sma foretag, ofta enskilda firmor eller
aktiebolag med nagon eller nagra sdasongsanstallda. Det innebar att foretagen relativt ofta ar likstallda med
den individ som ager och driver foretaget, eller ett foretag med enstaka anstallda. Uppskattningsvis finns
det nagonstans mellan 2000 och 5000 naturturismforetagare i Sverige. Smaskaligheten ar den framsta
utmaningen, men i det finns ocksa potentialen for tillvaxt. | jimférelse med andra lander ar potentialen
narmast gigantisk. Kan Sverige samlat stotta och forma naturturismen som bransch bor den dryga 50% av
foretagen som uttalat vill vaxa kunna skapa en stor mang arbetstillfallen och skatteintakter pa den svenska
landsbygden inom en snar framtid.

Entreprendrskap och foretagande (2)

| jdmforelse med manga mogna naturturismnationer befinner sig svensk naturturism ”i sin linda”.
Paradoxalt nog ar en viktig anledning till det var djupt férankrade friluftstradition — naturen ska finnas till
for alla, utan kostnad — men friluftsliv ar inte naturturism. Framgangsrik naturturism bygger pa formagan
att utveckla, forpacka, salja och leverera hallbara upplevelseprodukter och tjanster till en malgrupp med en
tydlig efterfragan, dar naturupplevelsen ar den centrala drivkraften.

For att svensk naturturism ska utvecklas och na sin potential behovs fler och béattre rustade entreprendrer,
forstaelse for marknad och malgrupp samt kunskap kring produktutveckling, marknadsforing, paketering
och forséaljning. Samtidigt maste infrastrukturen pa landsbygden sdkerstéllas sa att det gar att driva foretag
pa svensk landsbygd, liksom naturturismens behov av naturvarden och naturomraden inlemmas i
diskussioner kring markutnyttjande, skogsbruk och férvaltning. Det dr ocksa helt avgérande att en
naturforetagare bedriver sin verksamhet hallbart, bade for destinationens och for foretagets 6verlevnad.
Har kommer ocksa regelverket in, i allt fran vikten av fortsatt (och utbyggd) rimlig momssats till regelverk
kring paketresor, fragor som idag ar starkt begransande for naturturismen som bransch.

Avsaknad av gemensamma strategier, struktur och system (3)

Professionaliseringen och utvecklingen av svensk naturturism gar langsamt av flera anledningar, och pa
flera plan. Det finns strukturella utmaningar kring bland annat markanvandning, tillstand, moms,
forsakringsfragor och juridik - fragor som branschorganisationerna arbetar kontinuerligt for att driva
framat, men ofta har svart att na fram med eller hitta forstaelse for.

Branschen ar beroende av samverkan med ett mycket komplext framjarsystem av kommuner, regioner och
destinationer, i en struktur som ofta ar svaréverskadlig och med agendor och I6sningar som ligger langt
ifran foretagen och deras behov.
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Sammantaget ligger Sverige decennier efter i stort alla andra lander vad galler utveckling av naturturism,
vilket dels paverkar turismbranschen generellt, dels gor att landsbygdsutvecklingen gar langsamt och dels
pa sikt kan riskera allemansratten, eftersom andelen géster som lotsas ut i naturen av en serios
naturturismforetagare ar mycket lagre an det maojliga antalet, vilket ger ett stort slitage och konflikter med
markagare.

Om Naturturismforetagen

Branschorganisationen Naturturismforetagen organiserar foretag inom svensk naturturism. Under de
senaste aren har NTF arbetat for att bygga upp en relevant och faktabaserad kunskapsbas for svensk
naturturism. NTF arbetar ocksa med att utveckla och férankra en metod for systematiskt hallbarhetsarbete
inom naturturism, och ansvarar for markningen Natures Best — landets enda kvalitetsmarkning av hallbar
naturturism. NTF &r en renodlad branschorganisation och samverkar ofta med Naturvardsverket,
Tillvaxtverket mfl. Féreningen ar en relativt frekvent remissinstans for fragor som ror landskapsutnyttjande
och naturturism.

Naturturismféretagen ar en ideell férening som harstammar fran Ekoturismforeningen. Sedan 2017
utvecklar foreningen sig som branschorganisation for att stodja och forenkla for féretag inom naturturism.
NTF ar en liten medlemsagd organisation som systematiskt utvecklas for att mota foretagens och
branschens behov.

Naturturismforetagens synpunkter pa betankandet

Resor inom Sverige i turistiskt intresse vaxte fram under 1800-talet. Tagets utbyggnad mojliggjorde att de
mer valbargade kunde sdka sig till den friska fjalluften. Under 1900-talet och framfor allt i samband med
att semester blev lagstadgad rattighet i Sverige, 1938, vaxte intresset for rekreation. Friluftsliv som
vandring, cykling, paddling och skidakning lockade allt fler utévare. Under 1960-talet nar antalet
semesterveckor dubblerades vaxte charterturismen fram. Flygresandet blev billigare och sol och bad
lockade i det varmare delen av Europa. Precis som det skrivs om i betdnkandet var det just de sa kallade.
sallskapsresorna och sattet sallskapsresorna marknadsfordes/ genomférdes pa under 60-talet som Iag till
grund for att en resegarantilag inférdes i Sverige.

Naturturismféretagen tycker att det dr viktigt att ha denna historik med sig nér vi nu blickar framdt. Det dr
alltsa inte de svenska féretag som tar emot internationella turister eller fér den delen de svenska féretag
som tar emot svenska turister som dr grunden till behovet av en generell resegaranti! | mdnga omréden i
Sverige idag dr det fortfarande sa att inhemsk turism kan motsvara upp mot 80% av omsdttningen hos
féretagen.
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Fran det att den forsta tillfalliga lagen instiftades 1967 fram till idag ar det fortfarande en klar majoritet av
researrangorer som erbjuder paketresor fran Sverige till utlandet som har blivit insolventa och resenarer
har fatt ersattning fran resegarantisystemet. Detta kan studeras pa utfallet hos Kammarkollegiet.
Pandemin bevisade ocksa att just naturturismen som bransch har en extrem tojbarhet - utifran den
uttalade smaskaligheten - vilket i en sddan belastning som pandemin innebar ar en stor fordel.
Enmansforetag eller famansforetag kan t6ja sig sjalv under flera ar och pa sa satt undvika insolvens. Det
saker sig sjalv, och ar bevisat i pandemin, att risken att behdva anvanda en resegaranti i denna typ av
bransch ar oerhort liten.

Paketresor som erbjuds till utlandet ar momsbefriade, till skillnad fran svenska féretag som utvecklar
produkter for utlandska eller svenska besdkare. Den svenska staten far alltsa ingen direkt inkomst till
statskassan fran dessa resenarerna (foretagen betalar dock sjalvklart bolagsskatt och arbetsgivaravgifter
om de ar registrerade i Sverige).

Paketresor som erbjuds inom Sverige ar alla momspliktiga. Har far alltsa den svenska staten en stor intakt.
| betdnkandet pa sidan 66 star att 337 miljarder kronor konsumerades av turister i Sverige under 2018. Det
ar en mycket viktigt intakt for Sverige och ses som en av de mest vaxande industrier dar ocksa
arbetstillfallen skapas pa manga mindre orter i landet. Tyvarr kom covid och visade pa sarbarheten, men
det galler i princip alla olika industrier, vilket tydligt visade sig under denna period. Samtidigt blomstrade
flera mindre researrangérer som genom pandemin fick en helt ny malgrupp nar svenskarna ”stannade
hemma”.

Naturturismféretagen anser att férslaget inte alls tagit hdnsyn till de olika spelplaner som utlandsresande
och inrikesresande utgér. De olika féretagstypernas relation till resegaranti som system borde utredas
utifran proportionalitetsprincipen. Eftersom resegarantisystemet idag till stérsta delen utnyttjas av de
féretag som paketerar resor ut fran Sverige och samtidigt dr starkt begrdnsande for féretag som arbetar
med att paketera upplevelser inom Sverige tycker vi att man kan frdga sig om en fortsatt likstdllighet for
dessa tvd féretagstyper gentemot resegarantisystemet verkligen dr rimligt i férhdallande till de oléigenheter
som uppstar for de féretag som utvecklar svensk turism inom Sveriges grénser.

Resegarantin idag ar ett faktiskt och betydande hinder for utveckling av sjalva reseanledningen i svensk
turism, som ju de facto &r just naturturism for de allra flesta resenarer. Resegarantifragor ses av manga
mindre researrangorer som tekniskt svart och komplicerat. Resegarantin ses som jobbig att administrera.
Resegarantierna kan paverka likviditeten for foretaget. Och inte minst, ar resegarantifragan ett mycket
stort mentalt hinder. Sammantaget gor detta att de flesta smaforetagare i praktiken later bli att utveckla
sina foretag for att slippa hamna i detta administrativa trask. En undersékning som Naturturismféretagen
genomforde 2022/2023 visar 57% av foretagen inom naturturism idag helt saknar 16sning for resegaranti
(se figur 1.). En “enkel I6sning pa resegarantin” lyfts ocksa ofta som en majlighet pa fragan kring “hur kan
du 6ka din omsattning med 20%”.
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Resultat fran inventering 2022/2023
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Figur 1. Resultat fran enkat till naturturismforetag under 2022/2023, NTF

Naturturismféretagen ser samlat mycket positivt pa den ansatsen att férnya och utveckla regelverket kring
resegarantier, och anser att det dr insats som borde ha genomférts fér mdnga dr sedan

Naturturismforetagens forslag pa forandring till betdnkandets forslag

- Naturturismforetagen vill att det inrattas tva resegarantifonder. En fond for de arrangorer som betalar
moms i Sverige, dvs ordnar paketresor inrikes och en fond for paketresor som inte betalar moms, dvs
ordnar utrikes paketresor. Vilket belopp resegarantifonden for resor inom Sverige ska ha bor baseras sig pa
vilka belopp som utbetalats till insolventa foretag i denna kategorien de senaste 10 aren utifran den
statistik som Kammarkollegiet har. Hur mycket respektive foretag ska betala till denna fonden borde
baseras pa verkligt utfall, omsattning fran féregdende ar — utifran det belopp som fonden ska ha.

- Naturturismforetagen anser att de foretag som omsatter mindre an 2 miljoner kronor helt ska undantas
fran regler om resegaranti. Pa sa satt far den smaskaliga natverksekonomi som naturturism pa
landsbygden utgor en kraftfull energiinjektion som samlat kan lyfta svensk landsbygd. 80% av
naturturismforetagarna driver sin verksamhet pa landsbygden, och ett tydligt uppldagg som gynnar dessa
sma foretag kommer att ge manga positiva ringar pa vattnet och en stérre ekonomisk hallbarhet i
naturturismen som bransch

- Naturturismféretagen anser att om man undantar de féretag om som omsatter mindre an 2 miljoner
kronor kan en individuell garanti i enlighet med betidnkandet vara rimlig. Aven denna individuella fond
borde baseras pa omsattning fran foregaende ar sa att bade den gemensamma och individuella fonden
berdknas pa samma satt.
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- Naturturismforetagen anser att staten under uppbyggnaden maste sta for garantin i fonden. Det ar inte
rimligt att foretagen som trots allt drar in stora intakter till staten helt ska bara uppbyggnaden av ett nytt
system for resegarantin i Sverige, sarskilt eftersom turismbranschen generellt fortfarande brottas med
effekter fran pandemin.

- Naturturismforetagen anser att inbetalningarna till fonden ska ske forst fran 1 januari 2025. De flesta
foretag i branschen som jobbar med internationell turism till Sverige har redan satt sina priser for 2024.
Med den |6sning som foreslas i betankandet (start i juli 2024) kommer branschen som ar fortsatt tyngd av
pandemin fa annu samre marginaler for 2024. Det enda rimliga ar att |ata 2024 |6pa ut och inleda
byggandet av fonden med foretagsavgifter fran 1 januari 2025. P3a sa satt kan foretagen ta hojd for detta i
sin prissattning till kund infér 2025.

For Naturturismforetagen

Linda Vismer Camilla Jonsson
ordférande Generalsekretare
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