N

NATURTURISM
FORETAGEN

Vaxtkraft naturturism Stockholm
260210

Fran vilja till verkstad

—Vaxtkraft naturturism
Stockholm efter sex manader

PET Medfinansieras av J L
Ly Europeiska unionen Region Stockholm



Vaxtkraft naturturism Stockholm har under sina férsta sex manader lagt grunden
for ett Iangsiktigt utvecklingsarbete for en starkare, mer professionell och hallbar
naturturismsektor i Stockholms lan.

Genom bred samverkan och en inledande behovsinventering ger projektet redan
nu en tydlig bild av deltagarnas behov, branschens potential for hallbar
utveckling samt en indikation pa de viktigaste utmaningarna.

Resultaten hittills visar pa en stark motivation bland foretagen att véxa, nd
internationella marknader och arbeta mer hallbart och regenerativt. Samtidigt
framtrader ett tydligt glapp mellan engagemang och genomférandekapacitet.

Manga foretag har hég guideteknisk kompetens och starka varderingar, men
saknar i stor utstrackning strukturer, verktyg och affarsmassiga forutsattningar
inom omraden som prissattning, affdrsutveckling, férséljning, paketering och
digital marknadsfdring.

Foretagen efterfragar framfor allt praktisk vdgledning, konkreta exempel och
I&ngsiktigt stod som kan omsatta hallbarhetsambitioner i affarsnytta.

Projektet har etablerat en stabil grund for fortsatt kompetensutveckling,
samverkan och validering av kompetens — insatser som ar centrala for att starka
naturturismens konkurrenskraft, kvalitet och Iangsiktiga bidrag till regional
utveckling.

En réd trad utifran behovs- och kompetensinventeringen sa har Iangt handlar om
att ga fran inspiration till tilldmpning, fran vision till struktur och fran
engagemang till hallbar affarsnytta.

Projektet startade i juni 2025 och pagar till och med 31 augusti 2028.

Vaxtkraft naturturism Stockholm finansieras av Tillvaxtverket genom stéd ur den
europeiska regionala utvecklingsfonden, samt Region Stockholm.

I den hér rapporten redovisas vad som gjorts inom initiativet de forsta sex
m&8naderna, ndgra av de resultat som hittills kommit fram. Fokus &r ocks8 p&
varfér projektet gérs samt n8gra viktiga begrepp och férklaringar som ramar in
projektet utifr8n branschperspektivet.
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Alla branscher star idag infor behovet av att utveckla hallbara, cirkulédra och
regenerativa affarsmodeller — fér att bevara och starka natur, miljé och platser,
och samtidigt mdjliggora livskraftiga stader, landsbygder och féretagande.

Vi vet att den internationella marknaden efterfragar kvalitetssdkrade produkter.
Vi vet ocksa att den nationella marknaden behéver samma sak.

Naturturismféretagen som nationell branschorganisation arbetar for att
naturturismféretagandet ska vaxa och starka sina marknadsandelar for att mota
efterfragan pa kvalitetssakrade upplevelser i naturen. Inom Véaxtkraft ligger fokus
pa att géra just det i Stockholms l&n.

Vaxtkraft naturturism Stockholm ska starka naturturism i Stockholms lan och
bidra till en hallbar och véxande naturturismsektor.

Det ska ske genom att éka professionalismen och medvetenheten hos féretag
om att anta och implementera regenerativa, cirkuldra affarsmodeller fér en
hallbar ekonomisk tillvaxt och landsbygdsutveckling.

Naturturismforetag far utbildningar och workshops med malsattning att forbattra
och kvalitetssakra sina tjénster och leverans av dessa. Deltagande foretag far
bland annat:

e Skraddarsydd kompetensutveckling
e Workshops och inspirationstraffar



o Mbjlighet att ta fram en utvecklingsplan for hallbar, cirkulér och
regenerativ tillvaxt.

« Inflytande dver innehallet i insatserna genom en behovsinventering.

e Mojlighet att samverka, natverka och sampaketera med andra féretag

e Deltagande i en avslutningskonferens i form av ett saljevent.

M3albilden framat &r en forflyttning bland deltagarna i Véxtkraft utifran deras
individuella utgangslage.

Internationell mognad — h8llbart, cirkuldrt och regenerativt

Arbete
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Visualisering av férflyttning och valideringsprocessen. M8lgruppen befintliga féretag ska
nd internationell mognad och ta sig uppdt i triangeln. Grafik: Naturturismféretagen.

Initiativet ska inte enbart starka redan befintliga féretag verksamma inom
naturturism. Det ska ocksa inspirera fler att starta naturturismféretag och
utveckla naturturistisk verksamhet genom till exempel kompetensinsatser och
natverkande samt framja samverkan mellan branscher och féretag och
gemensam platsutveckling.

Naturturismbranschen- dar natur-, kultur- och ekoturism ingar, har stor potential
for utveckling och att bli en stérre del av den svenska besdksnaringen. Den &r
ocksa en stark drivkraft i omstallningen till hallbar, lokal och cirkular ekonomi.

Féretagen som levererar naturupplevelserna ar ryggraden i svensk besdksnaring.
Det innebdr att ett betydande antal av besdkarna i storre stader &r pa vag till
eller fr&n upplevelser i naturen. Region Stockholm, Stockholms skargard och
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landsbygd speglar denna bild val. I lanet likaval som i andra delar av Sverige,
finns stora mdjligheter att mota den 6kande efterfrdgan pd naturupplevelser.

I Stockholms 1&n och &ven andra delar av landet finns fortfarande manga
besdksnaringsforetag eller entreprendrer i andra branscher som inte identifierar
sig som naturturismféretagare da naturturism inte &r deras direkt huvudprodukt,
trots att verksamheten direkt eller indirekt har naturen som utgangpunkt. Det
kan till exempel vara lokala mat-/dryckesproducenter, gardsbutiker,
kulturaktiviteter, transportféretag, boenden och guider.

Vandring &r stort inom naturturism, det &r ocksd den mest efterfrdgade
reseanledningen. Aktorer i Stockholms léan har sedan en tid arbetat med
attraktiva kvalitetssdkrade och hallbara leder, bland annat genom lansstyrelsen
som samordnare, och genom arbetet med utvecklingen av Stockholm
Archipelago Trail. Vaxtkraft jackar i det arbete som gjorts och som gérs. Aktérer
med koppling till de har satsningarna ar viktiga samverkanspartners och
deltagare i projektet.

Med start sommaren 2025 och fortsattning under hésten har
Naturturismféretagens projektorganisation arbetat med planering, struktur och
utifrén projektets mal och syften tagit fram bland annat tidplan,
kommunikationsplan och traffat nyckelpersoner i samverkansorganisationerna.

I mitten av september hdlls en digital informationstraff med
samverkansorganisationer och féretagare i deras natverk.

Tidigt bildades en samordningsgrupp fran offentliga verksamheter och
foretagare. Samordningsgruppen &r viktigt for att uppratthalla en bred
samverkan och for att sakerstalla att arbetet gar i ratt riktning fér att na mal och
syften med projektet. Gruppen har traffats tva ganger det gdngna halvaret, en
géng digitalt och en gang fysiskt i Stockholm. Malsattningen &r fyra tréffar per
ar.

Det foérsta halvaret har ocksa handlat om att informera potentiella deltagare om
projektet och bjuda in dem till att delta. I det forsta skedet har det framst lagts
fokus pa den priméra m§|gruppen; foretag och foreningar som ar verksamma
inom eller gynnas av naturturism.

Arbetet har skett med hjalp av samordningsgruppen och deras respektive
natverk och kanaler samt Naturturismféretagens egna natverk och kanaler.

Naturturismféretagens projektmedarbetare har som en del i detta ocksa deltagit i
flera tréffar arrangerade av samverkansaktoérer. Syftet har varit att sprida
information om Véxtkraft och naturturismens méjligheter, fa deltagare, bredda
natverket och fanga in befintlig kunskap och arbete fran lanet for att skapa
ytterligare relevans for Vaxtkraft.
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e Beredningsgruppsmote, Stockholm Archipelago

e Destinationsdag (Osterdker, Norrtilje och Osthammar)

e Sampaketeringstraff Stockholm Archipelago (oktober).

e Regionalt vandringsledsforum, arrangerat av Lansstyrelsen Stockholm
(november).

e Deltagande i Stockholm Archipelago styrgruppsmoéte (december).

En del i projektet ar att Naturturismens yrkesnamnd har i uppdrag att ta fram ett
forsta utkast till validering av kompetens fér naturturismfoéretagare. Arbetet ar i
gang och testas genom behov- och kompetensinventeringen som gérs.

Pa langre sikt &r tanken att valideringssystemet ska utvecklas sa att det técker
de internationella behoven av ett valideringsverktyg for den fortsatt
professionaliseringen av naturturismbranschen. Det sistnamnda ligger utanfor
projektet.

Parallellt med att informera om projektet och bjuda in till deltagande har
kompetensinventeringen pabdrjats, i tva steg: en intresseanmalan med
inledande behovsfragor (enkat ett) for att faststalla vad deltagarna behéver och
for att kunna lagga upp kompetensutvecklingsinsatserna baserat pa faktiska
behov och inte antaganden.

Insatsen féljs upp av enkat tva med ett mer djupgaende fragebatteri som ocksa
innehaller ocksa ett sjalvskattningsmoment for att fa en bild av deltagarnas
kunskapsniva och djupare behov.

Responsen pa insatsen har s& héar 18ngt varit positiv. Ett 50-tal har féretagare har
visat intresse och fler hélften gatt vidare och anmailt sig till de fortsatta
insatserna, som inleds med en fysisk traff i Stockholm 27 januari 2026.

I skrivande stund pagar fortfarande insamling av svar genom enkét tva
(behovsinventering och sjalvskattning). Deltagare som kommer in i ett senare
skede ges mdjlighet att svara pa den férdjupande enkéten sd att hansyn ocksa
tas ocksa deras behov och dnskemadl framat i initiativet.

Fragorna i den inledande intresseanmélan omfattar bland annat styrkor och
kompetenser fér en framgangsrikt féretagande, vilka kunskaper inom
naturturism som saknas samt vilka behov det finns for att moéjliggéra att arbeta
mer regenerativt.

Frégorna baseras pé’l arbetet som tidigare gjorts inom Stockholm Archipelago
Trail, utifrén arbetet med kvalitetssdkrade leder i Stockholms lan och tidigare
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kunskap som Naturturismforetagen samlat pa sig utifr@n erfarenheter som
branschorganisation och huvudman fér kvalitetsmarkningen Nature’s Best
Sweden.

49 personer har svarat, det har 8r ndgot av det som kommit fram:

Specifika kunskapsbehov
De fem framsta kunskapsbehoven som de svarande angett ar

¢ Digital marknadsféring och férsaljning

o Affarsutveckling och prissattning

e Hallbarhet och regenerativt féretagande i praktiken
e Samarbete och natverk

e Storytelling och visuell kommunikation

Flera féretag uppger att de vill arbeta mer regenerativt men saknar tid, verktyg
och ekonomiska resurser. De vill ocksd kunna méta och kommunicera
hallbarhetsinsatser samt skapa produkter men upplever inte att de har ratt
verktyg.

Flera av behoven som kommit fram i svaren tacks in av befintliga
kompetensutvecklingsmoduler som Naturturismféretagen har tagit fram sedan
tidigare, till exempel géllande hallbarhetsarbete, vardskap, plats- och
destinationsfoérstaelse och vad som géller fér att bedriva turism pa annans mark.

Det har ocksa identifierats andra behov och 6nskemal som féljer med i Véxtkraft
framat, till exempel digital marknadsforing, affarsutveckling och prissattning for
sampaketering, férdjupning inom regenerativ féretagande, projektledning, med

mera.

Fordjupning med sjalvskattning

Fragorna i den mer djupgaende enkéten handlar bland annat om vilken relation
de svarande har till den internationella marknaden, vilka de stérsta
utmaningarna dr géllande att utveckla sitt féretagande, vilka av de identifierade
kompetensutvecklingsinsatserna som ar viktigast och mest prioriterade samt
vilket stéd férutom utbildningsinsatser det finns behov av.

| frégebatteriet ingar ocksd en skattning kring den egna kunskapen inom en rad
omraden som har betydelse fér kvalitetssdkra foretagande inom naturturism.

Skattningen baseras pa material fran Naturturismens yrkesndmnd i arbetet med
att ta fram ett férsta utkast till validering av kompetens for
naturturismféretagare.

Den mer djupgdende enkéten &r &nnu inte analyserad i sin helhet da vi i
skrivande stund fortfarande invantar svar samt att vi I[6pande fortsatter ta emot
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deltagare.

Det har &r ndgra saker vi kan se utifran de svar vi hittills fatt in genom den
fordjupade enkaten:

Ungefar halften av respondenterna arbetar idag aktivt med férsaljning mot en
internationell marknad. Av de som inte gor det uppger merparten att de vill eller
har en ambition att utveckla det.

De flesta som svarat sa har Ié’mgt bedriver verksamhet inom naturguidning och
vandring. Flera arbetar med kulturguidning, kursverksamhet, och
yoga/skogsbad. Nagra driver boenden som till exempel camping, hotell,
glamping, pensionat eller transport av gaster.

Framsta utmaningarna -tid, pengar och ett storre natverk

En av fragorna vi staller i enkat tva &r Vilken/vilka &r de stérsta utmaningarna i
att vidareutveckla ditt féretagande fér att méta den 6kade efterfr8gan pd
naturupplevelser?

De flesta har svarat att de behéver fler samarbetspartners. Manga har ocksa
svarat att de har svart att fa tiden att récka till och att det &r brist pa finansiering
eller att de inte har tillrdckliga kunskaper eller ett for litet natverk.

Avsaknad av tid, verktyg och resurser &r nagot som &ven natt
Naturturismféretagen i andra sammanhang.

Tiden &r en svart nét att knacka eftersom det inte finns nagra genvégar till
framgang - som féretagare behdver man ta sig tid och prioritera for att
mojliggdra att fokus pa ratt saker.

Verktyg &r nagot som Naturturismféretagen delvis redan har och som ska
utvecklas vidare och fordjupas inom projektet - framst verktyg for
kompetensutveckling dar behoven ar som stérst och ger mest effekt.

Resurser ar ocksa en prioriteringsfraga - att deltagande i Véxtkraft ar
kostnadsfritt ar en mdjlighet som kan bidra positivt till detta.

Genom aktiviteterna i Véxtkraft, samt utifrdn Naturturismféretagen som
branschorganisation som har ett stort natverk av féretag och samverkan med
andra aktdrer som arbetar framjande for naturturism, finns stora mdjligheter att
fler dérrar ska 6ppnas for deltagarna.

Tillampning, struktur och hdllbar affarsnytta

I sjdlvaktningsmomentet har det s3 har langt kommit fram att kunskap inom
guidetekniska @mnen (sdsom vérdskap, plats- och naturkunskap, férsta hjélpen,
kunskapsférmedling etc.) ar relativt hég.

Det finns utvecklingspotential nar det handlar om kunskap kring prissattning och

8



Idnsamhet, affarsutveckling och paketering, férsaljning och distribution samt
digital marknadsféring och systemstéd.

Detta indikerar att det finns ett glapp mellan stark vilja och goda varderingar
som det @ ena sidan finns gott om, medan verktyg fér genomférande behdver
starkas.

Hallbarhet och regenerativt féretagande &r fortsatt centrala fragor, men i enkét
tva uttrycks en tydlig skepsis mot abstrakta begrepp och "buzzwords”/modeord.

Féretagen efterfragar praktisk vagledning, konkreta exempel och stdd i hur
hallbarhet kan integreras i affirsmodellen utan att dventyra den ekonomiska
barkraften.

Svaren pa den forsta enkaten och sa har Iangt i den andra bekréftar
Naturturismféretagens tidigare kdnnedom gallande behov bland féretagen. Vi
kan ocksa konstatera att behoven inte namnvart skiljer sig at fran andra delar i
Sverige.

Tillsammans visar bada enkéterna att malgruppen &r redo for ndsta steg: Fran
inspiration till tillampning, fran vision till struktur, fr&n engagemang till hallbar
affarsnytta.

Sammanfattade insikter ur ett foretagsperspektiv

e HO6g motivation och utvecklingsvilja

e Stort fokus pa internationell marknad

e Starkt guidetekniskt kunnande

e Stort behov av affars- och marknadsverktyg
e Skepsis mot abstrakta hallbarhetsbegrepp

e Stor efterfrégan pa konkreta tillampningar

Ett forsta utkast for validering av kompetens

En rad viktiga och branschcentrala kompetenser har identifierats. Dessa anvands
i den férdjupade enkét med sjélvskattning som deltagande féretag svarar pa. Det
ar en grund fér att kunna se utvecklingen framat.

Framat i Véxtkraft naturturism Stockholm fortsétter arbetet med att fa fler
deltagare och samla in information kring behov och kompetensniva - gentemot
malgruppen befintliga féretagare/féreningar.

Kompetensutvecklingsinsatser och féretagscoaching pabérijas, fortgar ocksa in pa
2027.

Under aret justeras befintliga kompetensmoduler utifran deltagarnas behov.



Det ska ocksa utvecklas nya moduler samt genomfdras
kompetensutvecklingsinsatser, bade i form av individuellt arbete, digitala och
fysiska traffar. Arbetet kommer paga &ven under 2027.

Planering pagar for aktiviteter och konkret genomférande for projektets évriga
malgrupper; markégare och andra intressenter i omradet som har anknytning till
naturturism samt de av dessa som &r nyfikna pa att starta naturturismforetag.

Grundlaggande projektinformation>>

Har samlas sddan som &r pa gang, har gjorts, den dversiktliga tidplanen, samt
material som tas fram i projektet>>

Naturturism
Turism dar naturen &r den priméra reseanledningen och upplevelsen bygger pa
mdten med natur och kultur.

En definition som ofta anvénds &r fran Nationell naturturismstrategi (2018):
Naturturism &r férflyttad konsumtion i form av aktiviteter, boende, m4ltider och
andra turismtjanster dar sjéalva naturupplevelsen &r i centrum.

Naturturismforetag

Ett féretag som erbjuder tjanster och produkter till besékare och som har
naturen och kulturen som primar reseanledning. Som naturturismféretagare tar
man betalt for sina tjanster.

Naturturism versus friluftsliv

Den framsta skillnaden &r att friluftsliv ar ndgot manniskor dgnar sig at pa egen
hand eller som arrangemang i ideell regi medan naturturism ar nar en
produkt/tjanst saljs av en féretagare, kdps och upplevs av en gast.

Hallbar turism
Turistiska verksamheter som minska negativa effekter och skapar balans mellan
miljo, sociala och ekonomiska faktorer.

Cirkular turism
Resurseffektivitet och kretsloppsténkande fér att minska negativ paverkan och
aterbruka resurser.

Regenerativ turism
En form av transformativ turism som har positiva effekter pa den omgivande

varlden; p§ kultur, miljé, manniskor och samhalle. (Definition av Sveriges
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Lantbruksuniversitet).

Det handlar om att aktivt arbeta for att férbattra natur, kultur och samhalle
(ldmna platsen i battre skick an innan du kom).
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